REGULAMIN KONKURSU FB

»Pielegnacja z Resibo”

§ 1 Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem” okresla zasady, zakres i warunki
uczestnictwa

w konkursie prowadzonym pod nazwa ,,Pielegnacja z Resibo” zwanym dalej ,,Konkursem”, oraz
warunki na jakich Organizator Konkursu bedzie mogt korzystac¢ ze zgtoszonych przez
Uczestnikéw do Konkursu utwordw stownych oraz innych materiatow.

2. Organizatorem konkursu, fundatorem nagrdd i Administratorem Danych Osobowych jest
eZebra.pl Sp. z 0.0., Wilhelma Hessa 7, 20-270 Lublin, NIP 7123275732, REGON 61508308,
zwana dalej ,,Organizatorem?”.

3. Konkurs jest prowadzony na terenie catej Polski za posrednictwem portalu
spotecznosciowego www.facebook.com (zwanym dalej ,Facebook”) na profilu ,,eZebra.pl”,
prowadzonym pod adresem https://www.facebook.com/ezebrapl (zwanym dale;j ,,Profilem”).

4. Organizator zastrzega, iz Konkurs nie jest w zadnym zakresie sponsorowany, administrowany
ani stowarzyszony z Facebookiem. Informacje podawane przez Uczestnika Konkursu po
ogtoszeniu zwyciezcow (0sdb nagrodzonych) sg informacjami podawanymi Organizatorowi, a
nie Facebookowi. Informacje te bedag wykorzystane wytacznie w celu przeprowadzenia
Konkursu.

5. Facebook jest znakiem towarowym zastrzezonym przez Facebook Inc. i nie ponosi
odpowiedzialnosci za prawidtowy przebieg Konkursu. Wszelkie roszczenia zwigzane z
konkursem nalezy kierowa¢ wytgcznie do Organizatora Konkursu.

6. Konkurs nie jest grg losowa okreslong w ustawie z dnia 19 listopada 2009 . o grach
hazardowych.

7. Konkurs odbywa sie w zgodzie z obowigzujgcym, polskim prawem oraz na podstawie
niniejszego Regulaminu.

§ 2 Czas trwania Konkursu
1. Konkurs ma charakter jednoetapowy.
2. Konkurs trwa od 13.11.2024 roku do 20.11.2024 roku, do godziny 12:00.

3. Lista nagrodzonych oséb zostanie opublikowana na Profilu przez Organizatora nie pdzniej niz
wdniu01.12.2024 .

4. Czynnosci zwigzane z odbiorem nagréd zakonczg sie do dnia 08.12.2024 r.


https://www.facebook.com/ezebrapl

§ 3 Cel Konkursu

Celem Konkursu jest promowanie drogerii internetowej eZebra.pl.

§ 4 Warunki uczestnictwa
1. Udziat w Konkursie jest bezptatny i dobrowolny.

2. Uczestnikiem Konkursu staje sie osoba, ktéra spetnia wszystkie wymagania okreslone w §4
Regulaminu, wyraza zgode na dobrowolne przetwarzanie swoich danych osobowych
udostepnionych Organizatorowi, akceptuje niniejszy Regulamin i prawidtowo wykona zadanie
konkursowe.

3. W Konkursie moga wzig¢ udziat petnoletnie osoby fizyczne, posiadajgce petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, zamieszkate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i posiadajace wtasny,
prawdziwy profil osobowy (tj. konto zatozone na prawdziwe imie i nazwisko, mozliwe do
zweryfikowania z dowodem osobistym lub innym réwnowaznym dokumentem potwierdzajgcym
tozsamos$é uczestnika) na Facebooku. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wydania
nagrody w razie zaistnienia uzasadnionego podejrzenia, ze konto, z ktérego dokonano
zgtoszenia, nalezy do innej osoby.

4. Z udziatu w Konkursie wykluczeni sg pracownicy oraz wspotpracownicy Organizatora i
Fundatora nagréd oraz cztonkowie ich rodzin, a takze osoby niepetnoletnie.

5. Do odbioru nagrody niezbedne beda nastepujgce dane osobowe:
- imie i nazwisko Uczestnika konkursu, adres zamieszkania oraz numer telefonu.

Podanie przez Uczestnika powyzszych danych jest dobrowolne, ale zarazem konieczne, aby
otrzymac

i odebra¢ nagrode. eZebra.pl zastrzega sobie prawo do odmowy wydania nagrody w razie
zaistnienia uzasadnionego podejrzenia, ze podane przez Uczestnika dane sg niezgodne

z prawda.

6. Poprzez wziecie udziatu w Konkursie Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszym
Regulaminem oraz akceptuje go, jak tez wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych,
zgodnie z 811 niniejszego Regulaminu oraz udziela zgody na opublikowanie swoich danych
osobowych (imie, nazwisko) na Profilu w ramach listy zwyciezcéw.

7. W przypadku naruszenia Regulaminu przez Uczestnika Organizator jest uprawniony do
wykluczenia go ze skutkiem natychmiastowym z udziatu w Konkursie i niezwtocznego usuniecia
opublikowanych przez niego komentarzy.

§ 5 Opis Konkursu

1. Uczestnik Konkursu, w terminie od 13.11.2024 roku do 20.11.2024 roku, do godziny 12:00, ma
za zadanie:

a) wejs¢ na Profil ,eZebra.pl” prowadzonym pod adresem https://www.facebook.com/ezebrapl
(zwanym dalej ,,Profilem”);

b) odnalez¢ post z zadaniem konkursowym (post ogtaszajgcy konkurs);


https://www.facebook.com/pszczolkafabrykacukierkow/
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c) dokonac zgtoszenia konkursowego, czyli w komentarzu pod postem, odpowiedzie¢ na pytanie
- jak zmienito sie Twoje podejscie do pielegnacji na przestrzeni lat?

Odpowiedz na pytanie konkursowe nalezy zamiesci¢ w komentarzu pod postem konkursowym.
Materiaty opublikowane w innych miejscach (np. przestane w prywatnej wiadomosci do
administratora Profilu, opublikowane na Profilu, opublikowane pod innym postem) nie beda
brane pod uwage, podobnie jak Prace konkursowe opublikowane po uptywie terminu trwania
Konkursu (okreslonym w 8 5 Regulaminu).

2.Z umieszczonych pod postem konkursowym Prac Konkursowych Komisja Konkursowa
wytypuje 5 zwyciezcow.

3. Kazdy Uczestnik Konkursu ma mozliwos¢ dodania tylko jednej pracy konkursowej. Jesli
w komentarzach pod postem konkursowym pojawi sie wiecej niz jedna Praca Konkursowa
jednego Uczestnika Konkursu, pod uwage bedzie brana Praca Konkursowa dodana jako
pierwsza.

4. Komentarze edytowane badz zawierajgce inne tresci niz Praca Konkursowa zgodna z
niniejszym Regulaminem, nie beda brane pod uwage.

5. Ewentualne informacje zamieszczane w komentarzach nie mogg narusza¢ zasad dobrych
obyczajow, zawierac tresci obscenicznych i powszechnie uznanych za obelzywe, nie moga
naruszac dobr osobistych innych oséb i podmiotéw, nie moga narusza¢ powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, a takze muszg by¢ zgodne z Regulaminem Facebooka oraz
Regulaminem Konkursu.

6. Komentarze zawierajace tresci niezgodne z niniejszym Regulaminem nie beda brane pod
uwage

i nie beda stanowity podstaw do otrzymania nagrdd przyznawanych na podstawie niniejszego
Regulaminu.

7. Komentarze Uczestnikéw Konkursu bedg zapisywane na Profilu. Organizator zastrzega, iz nie
prowadzi bazy komentarzy Uczestnikow i nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
nieprawidtowosci wynikajgce z dziatania mechanizmu Facebooka czasowe przerwy w dziataniu
portalu Facebook, a takze za ewentualne usuniecie komentarzy przez portal Facebook.
Organizator nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za tres¢ i charakter komentarzy
publikowanych przez Uczestnikéw Konkursu.

8. Organizator moze usung¢ dowolny komentarz bez podania przyczyny, w szczegélnosci gdy
stwierdzi, ze zgtoszona przez Uczestnika Praca Konkursowa:

a) narusza polskie lub miedzynarodowe normy prawne;
b) narusza regulamin Facebooka;
c) ma charakter erotyczny lub pornograficzny;

d) zawiera tre$¢ obrazujgca lub propagujaca przemoc, nienawisé, dyskryminacje (rasowa,
kulturowa, etniczna, religijna, itp.);

e) zawiera tre$¢ powszechnie uznang za nieprzyzwoitg;
f) narusza prawa autorskie, wizerunek, dobra osobiste lub godnos$¢ innych osdb;

h) zawiera tresc¢ reklamowsa.



9. Usuniecie komentarza z komentarzy pod postem zwigzanym z Akcja promocyjna jest
rownoznaczne z wykluczeniem danego komentarza z Konkursu.

§ 6 Zasady wytaniania zwyciezcow i nagrody

1. Wramach Konkursu moze zostac¢ wytonionych 5 zwyciezcéw. Zwyciezcy moze by¢ przyznana
tylko jedna nagroda.

2.taczna liczba nagrod w Konkursie wynosi 5.

3. Informacja o osobach wygranych zostanie opublikowana na Profilu przez Organizatora do dnia
01.12.2024 .

4. Organizator zapewnia w konkursie nastepujace nagrody: 5 zestawéw produktow marki Resibo.
Termin przekazania nagrdd ustalany jest indywidualnie po kontakcie z Organizatorem.

5. Organizator wytgcza mozliwos¢ wyptaty ekwiwalentu pienieznego za nagrode lub jej zamiany
na inng nagrode. Nagrody nie moga by¢ przekazywane na rzecz innych Uczestnikdw Konkursu. Z
tytutu uczestnictwa w Konkursie, zadnemu z jego Uczestnikéw nie przystuguje zwrot kosztéw ani
innych poniesionych wydatkéw. Uczestnicy nie uzyskujg praw do nagrdod z tytutu samego
uczestnictwa

w Konkursie.

6. Zwyciezcy Konkursu zostang wytonieni poprzez Komisje Konkursowg sposrdd autoréw Prac
Konkursowych zgtoszonych w trakcie trwania Konkursu. Komisja Konkursowa bedzie sktada¢ sie
z 3 przedstawicieli Organizatora, w tym Przewodniczgcego.

7. Komisja Konkursowa, powotana przez Organizatora do czuwania nad prawidtowoscia
przeprowadzenia Konkursu oraz przestrzeganiem niniejszego Regulaminu, wytoni zwyciezcow na
podstawie nastepujacych kryteriéw:

a) zgodnos¢ zgtoszonych Prac Konkursowych z celem Konkursu, wyrazonym przez Organizatora
konkursu w § 3 niniejszego Regulaminu;

b) kreatywnos$¢ Pracy Konkursowej;
c) zgodnos¢ z tematyka i wymogami formalnymi Konkursu.

8. Decyzje o przyznaniu nagrdod beda zalezne od wtasnej oceny Komisji, zas Uczestnikowi
przystuguje prawo ztozenia reklamacji. Decyzje Komisji zapadaja wiekszoscig gtoséw obecnych
cztonkdéw Komisji. Protokét z posiedzenia Komisji bedzie dostepny w siedzibie Organizatora.

9. Jezeli po zakonhczeniu terminu przyjmowania Prac Konkursowych, ich ilo$¢ bedzie
niewystarczajgca do przyznania wszystkich nagréd, nieprzyznane nagrody pozostajg do
dyspozycji Organizatora.

10. Zwyciezcy, ktérym zostang przyznane nagrody na podstawie niniejszego Regulaminu w
ramach Konkursu zostang poinformowani za pomocg wiadomosci prywatnej na portalu
Facebook, najpdzniej 01.12.2024. Lista nagrodzonych oséb zostanie opublikowana na Profilu
przez Organizatora.



11. Nagrody zostang wystane na adres podany przez Zwyciezcéw w odpowiedzi na wiadomos¢é
Organizatora z powiadomieniem o wygranej. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za czas
dostarczenia przesytki ani za inne reklamacje dotyczgce pracy firmy kurierskiej.

12. W przypadku nieodestania przez Zwyciezce wiadomosci zwrotnej z informacjg o adresie oraz
wymagang zgoda w terminie 5 dni od daty wystania przez Organizatora powiadomienia o
wygranej lub w przypadku nieodebrania przesytki z nagroda, Zwyciezca traci prawo odbioru
nagrody. W takim przypadku nagroda pozostaje w dyspozycji Organizatora.

13. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznosc¢ przekazania Nagrody zdobywcy
Nagrody z przyczyn od niego niezaleznych, a zwtaszcza podania btednego adresu przez
poszczegdlnych zwyciezcow.

§ 7 Postepowanie reklamacyjne

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Konkursu, Regulaminu, zasad wytaniania zwyciezcéw mozna
zgtaszac na adres Organizatora.

2. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika, na ktory
ma by¢ kierowana korespondencja Konkursu, oraz doktadny opis i uzasadnienie reklamac;ji.

3. Reklamacja bedzie rozpatrywana przez Komisje. O sposobie rozpatrzenia reklamacji
Uczestnik Konkursu zostanie poinformowany listownie pisemnie na adres podany w reklamaciji,
w terminie 3 dni roboczych od dnia jej otrzymania przez Organizatora

4. Przy rozpatrywaniu reklamacji Organizator opiera sie na tresci niniejszego Regulaminu.
Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postepowanie reklamacyjne prowadzone przez
Organizatora.

§ 8 Odpowiedzialno$¢ Organizatora
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) sposob, w jaki uzytkownicy Facebooka/ Profilu korzystajg z udostepnionej im przestrzeni
wirtualnej, ani za jakiekolwiek wynikte z tego skutki;

b) szkody spowodowane wptywem umieszczonych na Facebooku/ Profilu tresci;

c) potgczenia internetowe, w szczegdlnosci za przerwanie, zawieszenie lub znieksztatcenie
takiego potgczenia;

d) straty lub zniszczenie tresci przesytanych na Facebooka/ Profil drogg elektroniczna;

e) szkody, jakie moga wystgpi¢ w systemach komputerowych Uzytkownikéw Konkursu w zwigzku
z interakcjami z Akcjg promocyjng;

f) jakiekolwiek problemy wynikajgce z dziatania Facebooka/ Profilu.



§ 9 Naruszenie Regulaminu

1. Kazde naruszenie niniejszego Regulaminu moze stanowi¢ podstawe wykluczenia Uczestnika
z Konkursu. Decyzje w tej sprawie podejmuje Organizator i jest ona ostateczna.

2. Podanie nieprawdziwych badz btednych danych osobowych stanowi naruszenie Regulaminu.

3. Uczestnik ponosi petng i wytaczng odpowiedzialnos¢ w przypadku, gdy jego zgtoszenie
udziatu

w Konkursu bedzie naruszato prawa osob trzecich lub powszechnie obowiazujace przepisy
prawa.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci odbioru nagrody przez
Uczestnika
z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika.

§ 10 Postanowienia koricowe
1. Wytaczng podstawag do prowadzenia Konkursu sg postanowienia niniejszego Regulaminu.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa polskiego, w szczegélnosci przepisu Kodeksu cywilnego.

3. Wszelkie dodatkowe informacje dotyczgce Konkursu Uczestnicy moga uzyskac, piszac na
adres
e-mail: info@ezebra.pl. Odpowiedzi beda udzielane w ciggu 3 (stownie: trzech) dni roboczych.

4. Wszelkie spory, jakie moga powstac¢ w zwigzku z wykonaniem zobowigzan wynikajacych
z Konkursu, beda rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

§ 11 Informacje dotyczace danych osobowych

1. Administratorem Danych Osobowych jest EZEBRA.PL Sp. z 0.0., Wilhelma Hessa 7, 20-
270 Lublin, NIP 7123275732, REGON 61508308. We wszelkich kwestiach dotyczacych
ochrony danych osobowych nalezy sie skontaktowac na adres e-mail: info@ezebra.pl

2. Podstawowym celem, dla ktdrego sg przetwarzane dane osobowe jest organizacja
i przeprowadzenie Konkursu ,,Pielegnacja z Resibo (dalej zwana ,,Konkursem”),
witgcznie z obstuga skarg i reklamacji. Podstawg przetwarzania otrzymanych danych, jest
umowa (o tresci regulaminu Konkursu), zawierana przez zgtoszenie udziatu w Konkursie,
o ile zgtaszana jest wtasna osoba do Konkursu lub jesli zgtaszana jest osoba trzecia.
Jezeli okreslona osoba zgtosita do udziatu w Konkursu osobe trzecig, podstawa
przetwarzania danych osobowych
w tym Konkursie bedzie odrebnie uzyskana zgoda osoby zgtoszone;j. Jesli zostanie
wyrazona na to odrebna i wyrazna zgoda, to dane osobowe bedg przetwarzane dla celéow
marketingowych
z wykorzystaniem komunikacji telefonicznej lub elektronicznej. Dane osobowe beda



takze przetwarzane w celach rozliczeniowo - podatkowych oraz archiwizacyjnych. W
takim przypadku podstawg przetwarzania danych osobowych bedg przepisy prawa, ktore
nakazujg przetwarzanie danych w celach rozliczeniowo - podatkowych. Zbierane dane
bedg takze przetwarzane w celu dochodzenia praw i obrony Organizatora przed
roszczeniami, przy czym w tym wypadku dane te bedg przetwarzane na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych Osobowych. Dane osobowe
moga by¢ przetwarzane dla celdw marketingu bezposredniego Organizatora, co bedzie
wowczas dziataniem w oparciu o prawnie uzasadniony interes Administratora Danych
Osobowych. Jezeli pojawia sie nowe cele przetwarzania, Administrator Danych
poinformuje o tym.

3. W przypadku zawarcia i wykonywania umowy (o tresci regulaminu Konkursu) sg
pobierane tylko te dane, bez ktérych dana umowa nie moze zosta¢ wykonana.
Niepodanie danych niezbednych do zawarcia i wykonania umowy, spowoduje, Zze umowa
nie bedzie mogta by¢ zawarta lub wykonana. Dotyczy to takze danych, ktére musza by¢
zebrane z uwagi na cigzacy na Organizatorze obowigzek prawny (np. dane do faktur).
Jezeli dane osobowe sg pozyskiwane w oparciu o zgode osoby, ktére dane dotycza,
woweczas zgoda ta jest catkowicie dobrowolna. Jej brak spowoduje niepodjecie dziatan,
ktore zostaty wskazane w prosbie o wyrazenie zgody.

4. Odbiorcami pozyskanych danych osobowych beda:

a. upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy Organizatora i Administratora Danych, ktérym,
dane osobowe beda ujawniane po to, by mogli wykona¢ swoje obowigzki;

b. podmioty, ktérym przetwarzanie danych osobowych zostanie powierzone w zwiazku

z wykonywaniem na rzecz Administratora ustug (przetwarzajacy), np. doradcy podatkowi,
kancelarie prawne, agencje reklamowe, dostawca ustugi elektronicznej, podmiot obstugujgcy
ankiety;

c. inni odbiorcy danych — np. partnerzy, fundatorzy nagréd, sponsorzy, banki, firmy kurierskie,
firmy telekomunikacyjne, spo6tki z grupy kapitatowe;j;

d. organy publiczne, w tym Urzedy Skarbowe, Policja, organy scigania, w zwigzku z
prowadzonymi przez nie postepowaniami.

5. Okres przechowywania danych osobowych powigzany jest z celami i podstawami ich
przetwarzania. Dane osobowe wynikajgce z zawarcia umowy, wykonania ustugi lub
rekojmi/gwarancji przetwarzane beda przez okres, w ktérym moga ujawnié sie roszczenia
zwigzane z tg umowa, czyli przez 6 lat + 12 miesiecy od konca roku, w ktérym umowa zostata
wykonana. Wskazany powyzej okres 6 lat to mozliwy okres przedawnienia roszczen z tytutu
zawarcia umowy. Okres ten zostat wydtuzony dodatkowo o 12 miesiecy na wypadek roszczen
zgtoszonych w ostatniej chwili, problemdéw z doreczeniem, a liczenie od konca roku stuzy
okresleniu jednej daty usunigcia danych dla umoéw konczacych sie w danym roku. Dane
przetwarzane dla potrzeb marketingu, w tym marketingu bezposredniego produktéw i ustug,
bedg przetwarzane do czasu ztozenia sprzeciwu dotyczacej takiego sposobu korzystania z
danych lub do czasu cofniecia zgody, nie dtuzej niz 3 lata od ostatniego kontaktu z
Administratorem Danych. Dane przetwarzane w celach rozliczeniowo-podatkowych oraz
archiwizacyjnych beda przechowywane przez 6 lat od korica roku, w ktédrym zakonczyta sie
Konkurs. Jezeli w zwigzku z organizacjg Konkursu zostaty nabyte prawa (np. prawo autorskie lub
licencje), wéwczas dane bedg przetwarzane przez caty okres, w ktérym przystuguje



Administratorowi Danych nabyte prawo lub przez okres korzystania z nabytego prawa. Po
uptywie wskazanych okreséw czasu dane osobowe zostang usuniete lub zanonimizowane.

6. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych kazdemu, ktérego dane sa przetwarzane
przystuguje szereg uprawnien:

a. prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo do ich sprostowania,
usuniecia (,,prawo do bycia zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania;

b. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego, ktdre powoduje zaprzestanie przetwarzania danych w celach marketingu
bezposredniego;

c. prawo do wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegblng sytuacja, jesli dane
osobowe sg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu. Jednakze dane
osobowe bedag w dalszym ciggu przetwarzane w niezbednym zakresie, jezeli po stronie
Administratora Danych bedzie istniat uzasadniony powdéd;

d. prawo do przenoszenia danych przetwarzanych w zwigzku z wykonaniem umowy lub na
podstawie udzielonej zgody na przetwarzanie;

e. jezeli podstawa przetwarzania danych osobowych jest zgoda, osoba ktdra zgody udzielita ma
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa jednak na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych, ktére to przetwarzanie nastgpito na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Osoba uprawniona powyzej wskazane uprawnienia moze wykonac:
a. droga mailowa, wysytajgc maila na adres: info@ezebra.pl

b. zwracajac sie pisemnie na adres: EZEBRA.PL Sp. z 0.0., Wilhelma Hessa 7, 20-270
Lublin.

Sktadajac wniosek dotyczgcy danych osobowych nalezy pamieta¢ o podaniu danych
kontaktowych oraz preferowanej formy i czasu kontaktu. Dzieki temu osoba sktadajgca wniosek
sprawniej otrzyma odpowiedz.

7. Jezeli wyjasnienia i dziatania w sprawie danych osobowych okazg sie niewystarczajgce lub
wadliwe, osoba zainteresowana moze w kazdej chwili zwréci¢ sig do organéw ochrony danych
osobowych —w Polsce jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Administrator Danych Osobowych bedzie przetwarzat nastepujace kategorie danych
osobowych:

a. imie i nazwisko;
b. adres zamieszkania;

c. kontaktowy numer telefonu.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z chwilg ogtoszenia Konkursu.



